Liebe Kunden!

der Spatsommer ist vorbei, im Tagesgeschéft hat uns der Winter schon fest im Griff. Einen Uberblick Gber aktuelle Profile erhalten Sie in
unserer Profilibersicht, die wir Ihnen als PDF zum Download auf der Webseite zur Verfligung stellen. Punktlich zur Wintersaison
prasentieren wir Ihnen auch unseren neuen Online-Konfigurator. Mehr dazu lesen Sie in diesem Newsletter.

Es griiBt Sie Ihr R.TEC Team
R.TEC - Ihr Partner fiir Rad und Reifen

Sommerzeit und gute Laune in Bautzen...

Viele Kunden aus Tschechien und Deutschland folgten der Einladung von Axel Rolke und seinem Team und kamen
zur Eréffnung des neuen Gebdudes nach Bautzen. Bei sommerlichen Temperaturen war fir jeden etwas dabei. Spiel
und SpaB fur GroB und Klein und jede Menge Information. Mit Engagement und guter Laune halfen alle R.TEC

™ Mitarbeiter an den unterschiedlichen Stationen und zeigten die neuen Rdumlichkeiten, insbesondere das
Logistikzentrum und die Komplettradproduktion.

Wir haben durch sehr friihzeitige Bestellung Kapazitaten bei den Herstellern gesichert. Dennoch zeichnen sich bei
einigen Lieferanten Lieferschwierigkeiten ab. Die Nachfrage durch den Kunden und die Auswirkungen des Wetters
beeinflussen die Situation zusatzlich. Letzteres sind Faktoren, die wir natirlich zum jetzigen Zeitpunkt schwer
vorhersagen kénnen und die allgemein flr Unsicherheiten sorgen. Fur R.TEC gilt grundsatzlich: Wir haben durch
Ausweitung unserer Logistikkapazitaten in Bautzen, Chemnitz und Reutlingen zusétzliche Sicherheiten geschaffen,
kénnen aber Instabilitdten, die extern bspw. durch das Wetter entstehen, nicht grundsatzlich ausschalten. Bei
Rickfragen kdnnen Sie sich gerne an unsere Fachberater wenden.

Nutzen Sie den neuen Raderkonfigurator fiir Alu- und Stahlkomplettrader in unserem Online-Shop! Zusétzliche
Funktionen sorgen fiir noch mehr Service: Verfligbarkeit auf den ersten Blick, die Preise lassen sich ein- und
ausblenden, es kann ein PDF-Angebot fiir den Kunden vor Ort mit dem Endpreis ausgedruckt werden. Die
Serienbereifungsmaoglichkeiten sind abrufbar und mit der Rickwaértssuche lassen sich die passenden Fahrzeuge fiir
die Felgen aufzeigen. Selbstverstandlich sind die Rédergutachten hinterlegt und kénnen aufgerufen und ausgedruckt
werden.

Wie bei dem bisherigen Raderkonfigurator auch, kénnen lose Felgen und Komplettrader direkt in den Warenkorb des
Online Shops gelegt werden. Eine Reihe von Vorteilen, die Ihnen als Kunde von R.TEC eine noch bessere Beratung
und gezielte Verkaufsgesprache ermdglichen. Probieren Sie es aus - unsere Kurzanleitung gibt Ihnen Hilfestellung
bei den ersten Schritten: www.rtec.de.

Die Post ist unterwegs...

Wahrscheinlich halten Sie sie schon ldngst in den Handen - unsere Herbstpost an Sie. Unser Poster gibt Ihnen einen
Uberblick (iber die neusten Profile und Felgen im Winter 2011/2012 - {ibrigens auch online zum Download. Der
. Stahlradkatalog von MW informiert Sie Uber die im Winter beliebten Stahlfelgen. Keine Post bekommen? Dann
fordern Sie noch heute Ihr Exemplar in einer unserer_Niederlassungen an.

Wollen Sie diesen Newsletter in Zukunft nicht mehr erhalten, senden Sie die Mail kommentarlos zurtick.
Der Newsletter steht als PDF zum Download bereit. Nutzen Sie diesen Download bitte auch, wenn der Newsletter nicht richtig dargestellt wird.
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